
注文変更・キャンセル申請承認実績ダウンロードデータ項目のご説明
この度は、ソロエルアリーナをご利用いただきまして誠にありがとうございます。

本書は、注文変更・キャンセルに関する承認実績をCSV データとしてダウンロードしたファイルのフォーマット、及び各項目の説明を記載したものでございます。

ダウンロードしたCSV ファイルのデータにつきましては、こちらをご覧いただき、ご確認をお願いいたします。

※ダウンロード可能なデータは、注文変更・キャンセル申請完了（全ての承認行為が完了した時点）より90日間となります。

No 項目名 値の形式 最大文字数 項目の説明・設定値の説明

1 注文変更・キャンセルステータス 半角数字 2文字

注文変更・キャンセル申請承認のステータス

0:承認待

1:否認

2:受付待

3:受付済

4:受付不可

2 問合せ完了日時 日付 20文字
サイトにて注文変更・キャンセル処理が完了後、承認処理が全て完了された日時

※YYYY/MM/DD HH:MM:SSの形式で設定

3 問合せ番号（承認依頼番号） 半角数字 10文字 サイト上での注文変更・キャンセル申請毎に採番される番号

4 注文番号 半角数字 16文字 サイト上でのサプライヤへの発注毎に採番される番号

5 問合せ区分 半角数字 2文字

注文変更・キャンセルの承認申請の区分

1:キャンセル申請

2:注文変更申請

6 合計金額 半角数字 12文字 注文変更・キャンセル申請した商品の合計金額

7 変更・キャンセル申請日時 日付 20文字
サイトにてご注文変更・キャンセル処理（承認申請）が完了された日時

※YYYY/MM/DD HH:MM:SSの形式で設定

8 変更・キャンセル申請者管理部門コード 半角英数 30文字 注文変更・キャンセル申請者の所属される部門のお客様管理部門コード

9 変更・キャンセル申請者部門ID 半角数字 8文字 注文変更・キャンセル申請者の所属される部門のお問い合わせ番号

10 変更・キャンセル申請者会社名 全角 30文字 注文変更・キャンセル申請者の所属される部門の会社名

11 変更・キャンセル申請者部門名 全角 20文字 注文変更・キャンセル申請者の所属される部門の部門名

12 変更・キャンセル申請者ユーザーID 半角英数 30文字 注文変更・キャンセル申請者のログインID

13 変更・キャンセル申請者名 全角 10文字 注文変更・キャンセル申請者の氏名

14 承認者へのコメント 全角半角混在 500文字 注文変更・キャンセル申請者が承認申請時に入力した承認者へのコメント

15 承認経路パターンコード 半角数字 10文字 承認経路パターンを識別するコード

16 承認経路パターン名 半角数字 20文字 承認経路パターンの名称

17 第１承認日時 日付 20文字
サイトにて第１承認処理が完了された日時

※YYYY/MM/DD HH:MM:SSの形式で設定

18 第１承認者管理部門コード 半角英数 30文字 第１承認者の所属される部門のお客様管理部門コード

19 第１承認者部門ID 半角数字 8文字 第１承認者の所属される部門のお問い合わせ番号

20 第１承認者会社名 全角 30文字 第１承認者の所属される部門の会社名

21 第１承認者部門名 全角 20文字 第１承認者の所属される部門の部門名

22 第１承認者ユーザーID 半角英数 30文字 第１承認者のログインID

23 第１承認者名 全角 10文字 第１承認者の氏名

24 第１承認結果 半角数字 2文字

第１承認の結果のステータス

1：承認待ち

2：否認

3：承認済

4：中止

5：再申請のため取り下げ

25 第１承認者コメント 全角半角混在 100文字 第１承認者が承認時に入力したコメント

26 第２承認日時 日付 20文字
サイトにて第２承認処理が完了された日時

※YYYY/MM/DD HH:MM:SSの形式で設定

27 第２承認者管理部門コード 半角英数 30文字 第２承認者の所属される部門のお客様管理部門コード

28 第２承認者部門ID 半角数字 8文字 第２承認者の所属される部門のお問い合わせ番号

29 第２承認者会社名 全角 30文字 第２承認者の所属される部門の会社名

30 第２承認者部門名 全角 20文字 第２承認者の所属される部門の部門名

31 第２承認者ユーザーID 半角英数 30文字 第２承認者のログインID

32 第２承認者名 全角 10文字 第２承認者の氏名

33 第２承認結果 半角数字 2文字

第２承認の結果のステータス

1：承認待ち

2：否認

3：承認済

4：中止

5：再申請のため取り下げ

34 第２承認者コメント 全角半角混在 100文字 第２承認者が承認時に入力したコメント

35 第３承認日時 日付 20文字
サイトにて第３承認処理が完了された日時

※YYYY/MM/DD HH:MM:SSの形式で設定



36 第３承認者管理部門コード 半角英数 30文字 第３承認者の所属される部門のお客様管理部門コード

37 第３承認者部門ID 半角数字 8文字 第３承認者の所属される部門のお問い合わせ番号

38 第３承認者会社名 全角 30文字 第３承認者の所属される部門の会社名

39 第３承認者部門名 全角 20文字 第３承認者の所属される部門の部門名

40 第３承認者ユーザーID 半角英数 30文字 第３承認者のログインID

41 第３承認者名 全角 10文字 第３承認者の氏名

42 第３承認結果 半角数字 2文字

第３承認の結果のステータス

1：承認待ち

2：否認

3：承認済

4：中止

5：再申請のため取り下げ

43 第３承認者コメント 全角半角混在 100文字 第３承認者が承認時に入力したコメント

44 第４承認日時 日付 20文字
サイトにて第４承認処理が完了された日時

※YYYY/MM/DD HH:MM:SSの形式で設定

45 第４承認者管理部門コード 半角英数 30文字 第４承認者の所属される部門のお客様管理部門コード

46 第４承認者部門ID 半角数字 8文字 第４承認者の所属される部門のお問い合わせ番号

47 第４承認者会社名 全角 30文字 第４承認者の所属される部門の会社名

48 第４承認者部門名 全角 20文字 第４承認者の所属される部門の部門名

49 第４承認者ユーザーID 半角英数 30文字 第４承認者のログインID

50 第４承認者名 全角 10文字 第４承認者の氏名

51 第４承認結果 半角数字 2文字

第４承認の結果のステータス

1：承認待ち

2：否認

3：承認済

4：中止

5：再申請のため取り下げ

52 第４承認者コメント 全角半角混在 100文字 第４承認者が承認時に入力したコメント

53 第５承認日時 日付 20文字
サイトにて第５承認処理が完了された日時

※YYYY/MM/DD HH:MM:SSの形式で設定

54 第５承認者管理部門コード 半角英数 30文字 第５承認者の所属される部門のお客様管理部門コード

55 第５承認者部門ID 半角数字 8文字 第５承認者の所属される部門のお問い合わせ番号

56 第５承認者会社名 全角 30文字 第５承認者の所属される部門の会社名

57 第５承認者部門名 全角 20文字 第５承認者の所属される部門の部門名

58 第５承認者ユーザーID 半角英数 30文字 第５承認者のログインID

59 第５承認者名 全角 10文字 第５承認者の氏名

60 第５承認結果 半角数字 2文字

第５承認の結果のステータス

1：承認待ち

2：否認

3：承認済

4：中止

5：再申請のため取り下げ

61 第５承認者コメント 全角半角混在 100文字 第５承認者が承認時に入力したコメント


